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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui analisis kinerja keuangan pada 

perusahaan Telekomunikasi yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia (BEI) pada 

tahun 2018-2021 menggunakan Analisis Du Pont System dengan melihat laporan 

keuangan dalam mengukur kinerja keuangan. Sampel penelitian sebanyak empat 

perusahaan. Hasil Penelitian ini menunjukkan bahwa kinerja keuangan 

perusahaan Telekomunikasi yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia, yang telah 

diukur berdasarkan analisis Du Pont System, ditemukan ada perusahaan yang 

kinerjanya kurang baik. Hal ini karena tingkat Return On Investment perusahaan 

yang rendah, dapat di lihat nilai Return On Investment dari empat perusahaan 

yang diteliti yaitu PT XL Axiata Tbk sebesar 0,57%, PT Smatrfren Telecom Tbk 

memiliki nilai terendah sebesar -6,67%, PT Indosat Tbk sebesar 1,60%, dan PT 

Telekom Indonesia Tbk sebesar 12,50% yang memiliki nilai tertinggi yang berarti 

kinerjanya paling baik dari keempat perusahaan. 

Kata Kunci: Analisis Du Pont System, Kinerja Keuangan, Return On Investment 

 

ABSTRACT 

This study aims to determine the analysis of the financial performance of 

telecommunication companies listed on the Indonesia Stock Exchange (IDX) in 

2018-2021 using the Du Pont System Analysis by looking at financial statements 

in measuring financial performance. The research sample is four companies. The 

results of this study indicate that the financial performance of telecommunication 

companies listed on the Indonesia Stock Exchange, which has been measured 

based on the Du Pont System analysis, it is found that there are companies whose 

performance is not good. This is because the company's Return On Investment 

level is low, it can be seen that the Return On Investment value of the four 

companies studied, namely PT XL Axiata Tbk of 0.57%, PT Smatrfren Telecom 

Tbk has the lowest value of -6.67%, PT IndosatTbk of 1.60%, and PT Telekom 

Indonesia Tbk at 12.50% which has the highest score which means that the 

performance is the best of the four companies. 

Keywords: Analysis Du Pont System, Financial Performance, Return On 

Investment
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1. PENDAHULUAN 

  

 Persaingan dalam industri telekomunikasi nasional saat ini ditandai dengan 

menguatnya beberapa tren utama, yaitu mulai berkembangnya telepon seluler, 

menguatnya posisi tawar konsumen dan evolusi platform jejaring sosial. 

Persaingan dagang sektor telekomuniaksi secara langsung maupun tidak langsung 

akan berimbas pada penjualan perusahaan telekomunikasi. (Akhmad,2015) 

Perkembangan ekonomi di Indonesia maupun di dunia sangat pesat yang dapat 

dilihat dari perkembangan teknologi yang semakin hari semakin canggih dan 

sangat modern yang menimbulkan persaingan antar perusahaan dan menjadikan 

perusahaan mulai berinovasi serta berpikir mengembangkan strategi baru untuk 

mengikuti perkembangan informasi ekonomi. Adapun informasi ekonomi dalam 

perusahaan dapat dilihat dari informasi keuangannya, suatu perusahaan akan 

menyediakan informasi keuangannya melalu laporan keuangan yang digunakan 

untuk membantu melihat dan mengetahui kondisi atau keadaankeaungan suatu 

perusahaan untuk mempermudah pihak-pihak yang berkepentingan dalam 

pengambilan keputusan ekonomi. 

Bursa Efek Indonesia Sub sektor telekomuniaksi merupakan salah satu sub 

sektor dari sector Infrastruktur, Utilitas dan Transportasi yang berada di Bursa 

Efek Indonesia. Layanan telekomunikasi di Indonesia telah di selenggarakan oleh 

perusahaan milik negara sejak tahun 1961. Perusahaan yang termasuk kedalam 

Sub sektor telekomunikasi adalah PT.Telkom Indonesia Tbk, PT.XL Axiata Tbk, 

PT.Indosat Tbk, PT.Bakrie Telekom Tbk, PT. Smartfren Telecom Tbk, PT.Jasnita 

Telekomndo Tbk. dari nama-nama tersebut terdapat 5 operator terbesar yang 

masih aktif yaitu PT.Telkom Indonesia Tbk, PT.XL Axiata Tbk, PT.Indosat Tbk, 

PT.Smartrfren Telecome Tbk, PT.Bakrie Telekom Tbk. 

Tabel 1 

Data pengguna Internet dan Sosial Media Indonesia 2016-2020 

Data Pengguna Internet 

dan Sosial Media Indonesia 

2016-2020 

Total Populasi 
Pengguna 

Handphone Seluler 

Pengguna 

Internet 

Pengguna Sosial 

Media Aktif 

Jumlah (Juta) Jumlah (Juta) Jumlah (Juta) Jumlah (Juta) 

2016 25,9 326,3 88,1 79 

2017 262 371,4 132,7 106 

2018 265,4 415,7 132,7 130 

2019 268,2 355,5 150 150 

2020 272,1 338,2 175,4 160 

Sumber data : hoot suite (2020) 

 

Kementerian jKomunikasi jdan jTeknologi jInformasi j(Kominfo) jakhir-akhir 

jini jmelaporkan jpedoman jyang jmemuat jperan jperusahaan telekomunikasi jdalam 

jmeningkatkan jpengalaman jperusahaan jketika jPSBB jberlangsung jmenjadi jpusat 

jperhatian, jmenunjukkan jbahwa jotoritas jpublik jsangat jmenyadari jpentingnya 

jpekerjaan jyang jdimainkan jperusahaan jtelekomunikasi jdalam jperekonomian.

 jLonjakan jmendadak jdalam jlalu jlintas jinformasi jmenjadikannya jpenting 

jbagi jpelaku jindustri jtelekomunikasi jitu jsendiri juntuk jmenjamin jpemantauan jlalu 

jlintas jyang jproduktif, jyang jakan jsemakin jsignifikan juntuk jpenyesuaian jsinyal 
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jseluler jdan jrencana jpeningkatan jkapasitas jjaringan. jPerusahaan jtelekomunikasi 

jjuga jperlu jmemutuskan jpilihan jberbasis jinformasi jdalam jhal jusaha jdan 

jmeningkatkan jkinerja. j 

Tabel j2 

Pendapatan jPerusahaan j jgo jpublic jsector jtelekomunikasi jtahun j2018-2020 

         j j j j j j(Miliar jRupiah) 

No Nama jPerushaan 
PendapatanTahunan 

2018 2019 2020 2021 

1. PT. jXL jAxiata jTbk. 22.938 25.132 26.009 26.754 

2. PT. jBakrie jTelecom jTbk. 3.8 4 3.9 - 

3. PT. jSmartfrenTbk. 5.490 6.987 9.407 10.456 

4. PT. jIndosatTbk. 23.139 26.117 27.925 31.388 

5. PT. jJasnitaTelekomindoTbk. - 70 61 - 

6. PT. jTelekomunikasi jIndonesia jTbk. 130.784 135.567 136.462 143.210 

Sumberdata j:www.idx.co.id j(data jdiolah j2022) 

Kondisi jperusahaan jyang jlayak jadalah jsuatu jkesetiakawanan juntuk 

jmemiliki jpilihan juntuk jbertahan jdan jberkreasi jdalam jmencapai jtujuan jperusahaan. 

jperusahaan jharus jberusaha juntuk jmenangani jaset jmereka jdengan jmahir jdan 

jmemadai jsehingga jperusahaan jdapat jmemahami jtujuan jperusahaan. jPada 

jumumnya, jperusahaan jdidirikan jdengan jtekad juntuk jmenambah jmanfaat jdan 

jmengurangi jkemalangan jyang jdapat jmembahayakan jdaya jtahan jperusahaan. 

jKelangsungan jhidup jperusahaan jdapat jdilihat jdari jkondisi jkeuangan jperusahaan. 

jData jmengenai jkondisi jkeuangan jperusahaan jdapat jdilihat jdari jlaporan jkeuangan 

jyang jdisusun jmenjelang jakhir jsetiap jperiode. 

Laporan jkeuangan jadalah jsuatu jlaporan jyang jmenggambarkan jposisi 

jkeuangan jdari jhasil jsuatu jproses jakuntansi jselama jperiode jtertentu jyang jdigunakan 

jsebagai jalat jkomunikasi jbagi jpihak-pihak jyang jberkepentingan j(Suteja, j2018). 

Sementara jitu juntuk jlaporan jkeuangan jyang jlengkap jakan jdilakukan jsatu jtahun 

jsekali, jdengan jadanya jlaporan jkeuangan jtersebut. jLaporan jkeuangan jperusahaan 

jjuga jakan jmenentukan jlangkah japa jyang jharus jdi jlakukan joleh jperusahaan juntuk 

jsaat jini jdan jmasa jdenpan jperusahaan. j j 

Penilaian jatas jkinerja jperusahaan jtidak jhanya jdilakukan jdengan jmelihat jisi 

jlaporan jkeuangan, jsalah jsatu jmetode jyang jdapat jdilakukan juntuk jmenganalisis 

jlaporan jkeuangan jyaitu jdengan janalisis jrasio jkeuangan. jPada jawalnya jlaporan 

jkeuangan juntuk jsuatu jperusahaan jhanya jsebagai jalat juji juntuk jdibuat joleh jdivisi 

jakuntansi. jMedia jyang jdapat jdigunakan juntuk jmenilai jkinerja jperusahaan jadalah 

jdengan jmelihat jlaporan jkeuangan. jDalam jmenganalisis jlaporan jkeuangan 

jperusahaan, jpenting juntuk jmemiliki jukuran jatau jstandar jtertentu. jMenurut 

jMunawir j(2010:31), jtujuan janalisis jlaporan jkeuangan jmerupakan jalat jyang jsangat 

jpenting juntuk jmemperoleh jinformasi jsehubungan jdengan jposisi jkeuangan jdan 

jhasil-hasil jyang jtelah jdicapai jperusahaan jyang jbersangkutan. jData jkeuangan 

jtersebut jakan jlebih jberarti jbagipihak-pihak jyang jberkepentingan japabila jdata 

jtersebut jdiperbandingkan juntuk jdua jperiode jatau jlebih, jdan jdianalisa jlebih jlanjut 

jsehingga jakan jdapat jdiperoleh jdata jyang jakan jdapat jmendukung jkeputusan jyang 

jakan jdiambil. jPeriode jlaporan jkeuangan jyang jakan jdi jhitung jdengan jrasio jdalam 

jpenelitian jini jadalah jperiode j2018-2021. 

http://www.idx.co.id/
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Penelitian jini, jalat ukur jyang jakan jdigunkan juntuk jmenganalisis jlaporan 

jkeuangan jadalah jDu jPont jSystem jdimana jdalam jmetode jini jdapat jmemberikan 

jinformasi jmengenai jberbagai jfaktor jyang jmenyebabkan jnaik jatau turunnya jkinerja 

jkeuangan jperusahaan jyang jcara jmenganalisisnya jhampir jsama jdengan 

jmenggunakan janalisis jlaporan jkeuangan jbiasa, jnamun jpendekatannya jlebih 

jintegratif. jDu jPont jSystem adalah jReturn jOnInvesment j(ROI) jyang jdihasilkan 

jmelalui jperkalian jantara jkeuntungan jdari jkomponen-komponen jsales jserta 

jefisiensi jpenggunan jtotal jassets jdalam jmengahsilkan jkeuntungan jtersebut. jAdapun 

jkeunggulan janalisis jDu jPont jSystem jantara jlain jsebagai jsalah jsatu jteknik janalisis 

jkeuangan jyang jsifatnya jmenyeluruh jdan jmanajemen jbisa jmengetahui jtingkat 

jefisiensi jpengunaan jaktiva. jSelanjutnya jdapat jdigunakan juntuk jmengukur 

jprofitabilitas jmasing-masing jproduk jyang jdihasilkan joleh jperusahaan jsehingga 

jdiketahui jproduk jmana jyang jpotensial. jDalam jmenganalisis jlaporan jkeuangan 

jmenggunakan jpendekatan jyang jlebih jintegratif jdan jmenggunakan jlaporan 

jkeuangan jsebagai jelemen janalisisnya. j 

Berdasarkan juraian jdiatas jmaka jdilakukan jpenelitian jtentang janalisis jkinerja 

jkeuangan, jmelalui jperhitungan jmaupun jpengukuran jpersentase janalisis jrasio 

jlikuiditas, jprofitabilitas, jsolvabilitas, jdan jaktivitas jpada jperusahaan jsektor 

jtelekomunikasi. Penelitian jini jakan jmengkaji jtentang jpertumbuhan jtingkat jkinerja 

jperusahaan jsektor jtelekomunikasi. jDengan jmenggunakan jlaporan jkeuangan jtahun 

j2018-2020 jyang jdianalisis jdengan jmenggunakan jrasio jkeuangan. jBerdasarkan 

juraian jdi jatas jmaka jtujuan jdilakukan jpenelitian jini jyaitu j juntuk jmenganalisis 

jkinerja jkeuangan jberdasarkan jdu jpont jsystem jpada jperusahaan jgo jpublic jsektor 

jtelekomunikasi jyang jterdaftar jdi jbursa jefek jindonesia. 

 

2. LANDASAN jTEORI 

 

Teori jSinyal j(Signalling jTheory) 

Grand jyang jmelandasi jpenelitian jini jadalah jSignalling jTheory. jSignalling 

jTheory jadalah jsuatu jtindakan jmanajemen jdalam jpemberian jpetunjuk jterhadap 

jinvestor jtentang jbagaimana jmanajemen jmemandang jprospek jperusahaan. jTeori 

jsinyal jatau jsignalling jtheory jyang jdikembangkan joleh jRoss j(1977) jmenjelaskan 

jmengenai jdorongan jsuatu jperusahaan jdalam jmemberikan jinformasi jtertentu 

jkepada jpihak jluar. jTeori jsinyal jdapat jmembantu jperusahaan jdan jpihak jluar jdalam 

jmengurangi jasimetri jinformasi jdengan jmenghasilkan jlaporan jkeuangan jyang 

jberkualitas. jPerusahaan jyang jsehat jcenderung jterbuka jdibanding jperusahaan jyang 

jmengalami jkesulitan jkeuangan. jKesulitan jkeuangan jdidefenisikan jsebagai 

jperusahaan jyang jmengalami jpenurunan jkinerja jkarena jmanajemen jyang jburuk 

jatau jterjadi jkrisis jkeuangan j(Restianti j& jAgustina, j2018). 

 

Laporan jKeuangan 

Laporan jkeuangan j(financial jstatement) jmerupakan jikhtisar jmengenai 

jkeadaaan jkeuangan jperushanaan jpada jsuatu jsaat jtententu. jMenurut jKamsir j(2019) 

jLaporan jKeuangan jadalah jkondisi j juntuk jmenunjukkan jlaporan jkeuangan 
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jperusahaan jpada jsaat jini jatau jdalam jsatu jperiode jtertentu. jYang jbiasanya jlaporan 

jkeuangan jtersebut jdibuat jper jperiode, jmisalnya jtiga jbulan jatau jenam jbulan juntuk 

jkepentingan jinternal jperusahaan. jSementara jitu juntuk jlaporan jkeuangan jyang 

jlengkap jakan jdilakukan jsatu jtahun jsekali. 

 

Kinerja jKeuangan j 

Menurut jTriyonowati j(2016), jkinerja jkeuangan jperusahaan jadalah jprestasi 

jkeuangan juang junsur-unsurnya jberkaitan jdengan jpendapatan, joperasional jsecara 

jmenyeluruh, jstruktur jhutang jdan jhasil jinventasi. jKinerja jkeuangan jperusahaan 

jmerupakan jsuatu jgambaran jmengenai jkondisi jperubahan jyang jmeliputi jposisi 

jkeuangan jserta jhasil-hasil jyang jtelah jdicapai joleh jperusahaan jyang jtercermin 

jdalam jlaporan jkeuangan. jKinerja jkeuangan jperusahaan jsangat jditentukan joleh 

jkualitas jkebijakan jmanajemen jyang jdiambil jdalam jupaya jmencapai jtujuan 

jorganisasi, jsehingga juntuk jmengukur jkinerja jkeuangan jperlu jdilaksanakannya 

janalisis jlaporan jkeuangan. jOleh jkarena jitu jagar jlaporan jkeuangan jmampu 

jmemberikan jinformasi jsebagaimana jyang jdiinginkan joleh jperusahaan, jperlu 

jdilakukan janalisis jdan jinterprestasi jatas jdatadata jyang jterangkum jdalam jlaporan 

jkeuangan jtersebut jsebagai jlangkah jawal juntuk jmemenuhi jinformasi jtersebut. 

 

Analisis jDu jPont 

 Menurut jSanjaya j(2017:23) jDu jPont jSystem jmerupakan jsalah jsatu janalisis 

jrasio jyang jdigunakan juntuk jmengetahui jposisi jlaba jdan jpenggunaan jaset 

jperusahaan jdengan jmenggunakan jNet jProfit jMargin, jTotal jAssets jTurnover jyang 

jkemudian jmenggunakan jReturn jOn jInvesment juntuk jmenggabungkan jkedua jrasio 

jtersebut jdan jmelihat jefisiensi jpenggunaan jaktiva jdalam jmenghasilkan jlaba jdan 

jkeuntungan. jDu jPont jSystem jmerupakan jsalah jsatu jmetode jyang jdigunakan juntuk 

jmenilai jkinerja jkeuangan jsuatu jperusahaan jdengan jcara jmelakukan jperkalian 

jantara jrasio jprofitabilitas jyaitu jNet jProfit jMargin jdengan jrasio jaktivitas jyaitu 

jTotal jAssets jTurnover juntuk jmenentukan jnilai jReturn jOn jInvesment. 

 

Pengukuran jDu jPont 

 Analisis jDu jPont jmenyangkut jrasio jprofitabilitas j(Net jProfit jMargin), jrasio 

jaktivitas j(Total jAssets jTurnover) jdan jReturn jOn jInvesment, jadapun 

jpembahasannya jyaitu j: 

1. Rasio jProfitabilitas jyaitu jNet jProfit jMargin 

Menurut jHanafi j(2012:81) j“Net jprofit jmargin jmerupakan jrasio jyang 

jmenghitung jsejauh jmana jkemampuan jperusahaan jmenghasilkan jlaba jbersih jpada 

jtingkat jpenjualan jtertentu”. 

Menurut jSudana j(2015:26), jSecara jsederhana jmarjin jlaba jbersih jdapat 

jdirumuskan jsebagai jberikut j: 

Rumus j: j𝑁𝑒𝑡 𝑗𝑃𝑟𝑜𝑓𝑖𝑡 𝑗𝑀𝑎𝑟𝑔𝑖𝑛 =  j
Laba jBersih jsetelah jpajak j(EAT)

Penjualan jbersih  jx j100% 

2. Rasio jAktivitas jyaitu jTotal jAssets jTurnover 

Menurut jKasmir j(2017:185), jTotal jassets jturnover jmerupakan jrasio jyang 

jdigunakan juntuk jmengukur jperputaran jsemua jaktiva jyang jdimiliki jperusahaan jdan 

jmengukur jberapa jjumlah jpenjualan jyang jdiperoleh jdari jtiap jrupiah jaktiva. jJadi 
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jsemakin jbesar jrasio jini jsemakin jbaik jyang jberarti jbahwa jaktiva jdapat jlebih jcepat 

jberputar jdan jmeraih jlaba jdan jmenunjukan jsemakin jefisien jpenggunaan 

jkeseluruhan jaktiva jdalam jmenghasilkan jpenjualan. jMenurut jRambe jet jal. j(2017, 

jhal. j62) juntuk jmencari jTotal jAssets jTurnover jadalah j: 

Rumus j: j𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑗𝐴𝑠𝑠𝑒𝑡𝑠 𝑗𝑇𝑢𝑟𝑛𝑜𝑣𝑒𝑟 =  j
Penjualan

Total jAktiva
x100% j 

3. Return jOn jInvestment j j(ROI) 

Menurut jKasmir j(2016:201) jindikator jpengukuran jkinerja jberdasarkan jkriteria 

jReturn jOn jInvestment jyaitu jperusahaan jdikatakan jbaik jjika jReturn jOn jInvesment 

jyang jdimiliki jdi jatas jrata-rata jindustri jpada jumumnya jyaitu j30%. j j 

Besarnya jROI jdipengaruhi joleh jdua jfaktor: j 

1. Tingkat jperputaran jaktiva jyang jdigunakan juntuk joperasi 

2. Profit jMargin, jyaitu jbesarnya jkeuntungan joperasi jyang jdinyatakan jdalam 

jpersentase jdan jjumlah jpenjualan jbersih. jProfit jmargin jini jmengukur jtingkat 

jkeuntungan jyang jdapat jdicapai joleh jperusahaan jdihubungkan jdengan 

jpenjualannya. 

Rumus j: jReturn jOn jInvestment j= j

Laba jBersih jSetelah jPajak

Total jAktiva
 jx j100% 

Selanjutnya jRetrun jon jInvestment j(ROI) jdapat jdiperhitungkan jsebagai jberikut: 

Return jOn jInvesment j(ROI) j= jNet jProfit jMargin jx jAset jTurn jOver 

 

3. METODE jPENELITIAN 

Penelitian jini merupakan penelitian kuantitatif dengan data sekunder yang 

dilakukan jpada jperusahaan jTelekomunikasi jyang jterdaftar jBursa jEfek jIndonesia 

j(BEI) jmelalui jwebsite jhttp://www.idx.co.id/. jObjek jdalam jpenelitian jini jadalah 

jdata jlaporan jkeuangan jperusahaan-perusahaan jgo jpublic jsektor jTelekomunikasi 

jyang jterdaftar jdi jBursa jEfek jIndonesia. 

Dalam jpenelitian jini jadalah jseluruh jperusahaan jtelekomunikasi jyang 

jtercatat jdi jbursa jefek jIndonesia jpada jtahun j2018-2021. jPada jumumnya jpenelitian 

jmembatasi jpopulasi jdengan jtuhuan jagar jpopulasi jpada jpenelitian jini jdapat 

jdiminimalisir. jJumlah jpopulasi jyang jakan jditeliti jpada jpenelitian jini jadalah 

jsebanyak j6 jperusahaan. j 

jPurposive jsampling digunakan untuk pengambilan jsampel. jAlasan 

jmenggunakan jteknik jPurposive jSampling jadalah jkarena jtidak jsemua jsampel 

jmemiliki jkriteria jyang jsesuai jdengan jfenomena jyang jditeliti. jOleh jkarena jitu, 

jpenulis jmemilih jteknik jPurposive jSampling jyang jmenetapkan jpertimbangan-

pertimbangan jatau jkriteria-kriteria jtertentu jyang jharus jdipenuhi joleh jsampel-

sampel jyang jdigunakan jdalam jpenelitian jini. j 

Sampel jperusahaan jyang jdipilih jberdasarkan jkriteria-kriteria jberikut: j 

1. jPerusahaan j jsektor jtelekomunikasi jyang jterdaftar jdi jBursa jEfek jIndonesia. 

2. jPerusahaan jtelekomunikasi jyang jmemiliki jdata jyang jlengkap jterkait jdengan 

jvariabel-variabel jyang jakan jdigunakan jselama jpenelitian jberjalan. 

3. jMeneyediakan jproduk jlayanan jdata jinternet jmassal jdi jIndonesia. 

Berdasarkan jhasil jpenentuan jsampel jmenggunakan jmetode jPurposive 

jsampling, jmaka jperusahaan jyang jmemenuhi jkriteria jpenentuan jsampel jsebanyak j4 

jperusahaan jTelekomunikasi. 

http://www.idx.co.id/


Tuti Dharmawati, Arifuddin, Wa Ode Umi Kalsum Nurhalimah 

 
 

Jurnal jAkuntansi jdan jKeuangan, jVol. 8 j|No. 1|2023 Page j318 

 

 

Pada jpenelitian jini jmenggunakan jteknik jpengumpulan jdata jdengan 

jdokumentasi, juntuk jmendapatkan jdata-data jberupa jlaporan jkeuangan jtahunan 

jperusahan jTelekomunikasi jyang jdi jambil jmelalui jwebsite jBursa jEfek jIndonesia 

j(BEI) juntuk jkemudian jdianalisis jpenulis menggunakan analisis jDu jPont jSystem. 

 

 

4. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Hasil jPenelitian 

1)  Analisis jNet j jProfit jMargin jPada jPerusahaan jTelekomunikasi jTahun j 

           2018-2021 

1. PT jXL jAxiata jTbk. 

Tabel j3 

Net jProfit jMargin jPT jXL jAxiata jTbk 

Tahun j2018-2021 

Tahun 
Laba/Rugi jBersih jSetelah jPajak 

(dalam jmilyar jrupiah) 

Penjualan 

(dalam jmilyar jrupiah) 
NPM(%) 

2018 -3.296 22.938 -14.37 

2019 712 25.132 2.83 

2020 371 26.009 1.42 

2021 1.287 26.754 4.81 

Sumber: jData jdiolah jpenulis, j2022 

Berdasarkan jtabel j3, jrata-rata jnilai jNet jProfit jMargin jPT. jXL jAxiata jTbk 

jselama jperiode j2018-2021 jadalah j-1,33%. jPada jtahun j2019, j2020 jdan j2021 jnilai 

jNet jProfit jMargin jdiatas jrata-rata, jsebaliknya jpada jtahun j2018 jNet jProfit jMargin 

jdibawah jrata-rata. jJika jrasio jNet jProfit jMargin jbernilai jnegarif, jartinya jperusahaan 

jmengalami jkerugian. 

2. PT jSmartfren jTbk. 
Tabel j4 

Net jProfit jMargin jPT jSmartfren jTelecom jTbk 
Tahun j2018-2021 

Tahun 
Rugi jBersih jSetelah jPajak 

(dalam jmilyar jrupiah) 

Penjualan 

(dalam jmilyar jrupiah) 
NPM j(%) 

2018 -3.552 5.490 -64.70 

2019 -2.187 6.987 -31.30 

2020 -1.523 9.407 -16,19 

2021 -435 10.456 -4,16 

Sumber: jData jdiolah jpenulis, j2022 
Berdasarkan jtabel j4 jhasil jperhitungan jrata-rata jnilai jNet jProfit jMargin jPT. 

jSmartfren jTelecom jTbk jselama jperiode j2018-2021 jadalah j-29,09%. jPada jtahun j2018 jdan 

j2019 jnilai jNet jProfit jMargin jberada jdibawah jrata-rata. jSedangkan jpada jtahun j2020 jdan 

j2021 jnilai jNet jProfit jMargin jdiatas jrata-rata. jJika jrasio jNet jProfit jMargin jbernilai jnegarif, 

jartinya jperusahaan jmengalami jkerugian. 

 

 

 



Tuti Dharmawati, Arifuddin, Wa Ode Umi Kalsum Nurhalimah 

 
 

Jurnal jAkuntansi jdan jKeuangan, jVol. 8 j|No. 1|2023 Page j319 

 

3. PT jIndosat jTbk 

Tabel j5 

Net jProfit jMargin jPT jIndosat jTbk 

Tahun j2018-2021 

Tahun 
Laba/Rugi jBersih jSetelah jPajak 

(dalam jmilyar jrupiah) 

Penjualan jBersih 

(dalam jmilyar jrupiah) 
NPM j(%) 

2018 -2.085 23.139 -9,01 

2019 1.630 26.117 6.24 

2020 -630 27.925 -2.25 

2021 6.860 31.388 21.86 
Sumber: jData jdiolah jpenulis, j2022 

Berdasarkan jtabel j5, jhasil jperhitungan jrata-rata jnilai jNet jProfit jMargin jPT. 

jIndosat jTbk jselama jperiode j2018-2021 jadalah j4,21%. jPada jtahun j2019 jdan j2021 jnilai 

jNet jProfit jMargin jdiatas jrata-rata, jsebaliknya jpada jtahun j2018 jdan j2020 jNet jProfit 

jMargin jdibawah jrata-rata. jJika jrasio jNet jProfit jMargin jbernilai jnegarif, jartinya 

jperusahaan jmengalami jkerugian. 

4. PT jTelkom jIndonesia jTbk 

Tabel j6 

Net jProfit jMargin jPT jTelkom jIndonesia jTbk 
Tahun j2018-2021 

Tahun 
Laba jBersih jSetelah jPajak 

(dalam jmilyar jrupiah) 

Penjualan jBersih 

(dalam jmilyar jrupiah) 
NPM j(%) 

2018 26.979 130.784 20.63 

2019 27.592 135.567 20.35 

2020 29.563 136.462 21.66 

2021 33.948 143.210 23.71 

Sumber: jData jdiolah jpenulis, j2022 

Berdasarkan jtabel j6, jhasil jperhitungan jrata-rata jnilai jNet jProfit jMargin jPT. 

jTelkom jIndonesia jTbk jselama jperiode j2018-2021 jadalah j21,59%, jartinya jPT. 

jTelkom jIndonesia jTbk jmemperoleh jkeuntungan jrata-rata jdari jpenjualan jatau 

jpendapatan jsebesar j21,59%. 

2) Analisis jTotal jAssets jTurnover j jPada jPerusahaan jTelekomunikasi j 

          Tahun j2018-2021 

1. PT jXL jAxiata jTbk 

Tabel j7 

Total jAssets jTurnover jPT jXL jAxiata jTbk 
Tahun j2018-2021 

Tahun 
Penjualan 

(dalam jmilyar jrupiah) 

Total jAktiva 

(dalam jmilyar jrupiah) 

TATO 

(kali) 

2018 22.938 57.613 0.40 

2019 25.132 62.725 0.40 

2020 26.009 67.744 0.38 

2021 26.754 72.753 0.37 

Sumber: jData jdiolah jpenulis, j2022 
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Berdasarkan jtabel j7, jhasil jperhitungan jrata-rata jTotal jAssets jTurnover jPT. 

jXL jAxiata jTbk jselama jperiode j2018-2021 jsebesar j0,39 jkali. jDengan jdemikian, 

jberdasarkan jtabel jtersebut jdapat jdiketahui jbahwa jtahun j2020 jdan j2021 jTotal 

jAssets jTurnover jberada jdibawah j jnilai jrata-rata. 

 

2. PT jSmartfren jTelecom jTbk 

Tabel j8 

Total jAssets jTurnover jPT jSmartfren jTelecom jTbk 

Tahun j2018-2021 

Tahun 
Penjualan 

(dalam jmilyar jrupiah) 

Total jAktiva 

(dalam jmilyar jrupiah) 

TATO 

(kali) 

2018 5.490 25.213 0.22 

2019 6.987 27.650 0.25 

2020 9.407 38.684 0.24 

2021 10.456 43.357 0.24 

Sumber: jData jdiolah jpenulis, j2022 

Berdasarkan jtabel j8, jhasil jperhitungan jrata-rata jTotal jAssets jTurnover jPT 

jSmartfren jTelecom jTbk jselama jperiode j2018-2021 jsebesar j0,24 jkali. jPada jtahun 

j2019-2021 jnilai jTotal jAssets jTurnover jberada jdiatas jrata-rata. jSedangkan jpada 

jtahun j2018 jnilai jTotal jAssets jTurnover jdibawah jrata-rata. jPerputaran jtotal jaset 

jyang jfluktuatif jselama jempat jtahun jtersebut jmengindikasikan jbahwa jsemakin 

jtidak jbaik jperusahaan jdalam jmengelola jtotal jaktivanya. 

3. PT jIndosat jTbk 

Tabel j9 

Total jAssets jTurnover jPT jIndosat jTbk 

Tahun j2018-2021 

Tahun 
Penjualan 

(dalam jmilyar jrupiah) 

Total jAktiva 

(dalam jmilyar jrupiah) 

TATO 

(kali) 

2018 23.139 53.139 0.44 

2019 26.117 62.813 0.42 

2020 27.925 62.778 0.44 

2021 31.388 63.397 0.50 

Sumber: jData jdiolah jpenulis, j2022 

Berdasarkan jtabel j9, jhasil jperhitungan jrata-rata jTotal jAssets jTurnover jPT 

jIndosat jTbk jselama jperiode j2018-2021 jsebesar j0,45. jPada jtahun j2018-2020 jnilai 

jTotal jAssets jTurnover jdibawah jrata-rata. jSedangkan jpada jtahun j2021 jnilai jTotal 

jAssets jTurnover jdiatas jrata-rata. jPada jtahun j2019-2021 jperusahaan jdapat 

jmengelola jtotal jaktiva jdalam jmenghasilkan jpenjualan jsecara jbaik, jkarena jnilai 

jTotal jAssets jTurnover jcenderung jmeningkat. 

 

4. PT jTelkom jIndonesia jTbk 

Tabel j10 

Total jAssets jTurnover jPT jTelkom jIndonesia jTbk 

Tahun j2018-2021 
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Tahun 
Penjualan 

(dalam jmilyar jrupiah) 

Total jAktiva 

(dalam jmilyar jrupiah) 

TATO 

(kali) 

2018 130.784 206.196 0.63 

2019 135.567 221.208 0.61 

2020 136.462 246.943 0.55 

2021 143.210 277.184 0.52 

Sumber: jData jdiolah jpenulis, j2022 

Berdasarkan jtabel j10, jhasil jperhitungan jrata-rata jTotal jAssets jTurnover jPT. 

jTelkom jIndonesia jTbk jselama jperiode j2018- j2021 jadalah jsebesar j0,58. jPada jtahun 

j2020 jdan j2021 jnilai jTotal jAssets jTurnover jdibawah jrata-rata. j 

 

3) Analisis jReturn jOn jInvestment j jPada jPerusahaan jTelekomunikasi jTahun j 

         2018-2021 

1. PT jXL jAxiata jTbk 

Tabel j11 

Return jOn jInvestment jPT jXL jAxiata jTbk 

Tahun j2018-2021 

Tahun Net jProfit jMargin j(%) Total jAssets jTurnover j(kali) ROI(%) 

2018 -14.37 0.40 -5.75 

2019 2.83 0.40 1.13 

2020 1.42 0.38 0.54 

2021 4.81 0.37 1.78 

Sumber: jData jdiolah jpenulis, j2022 

Berdasarkan jtabel j11, jhasil jperhitungan jrata-rata jReturn jOn jInvestment jPT 

jXL jAxiata jTbk jselama jperiode j2018-2021 jadalah j jsebesar j-0.57% jdari jjumlah jnilai 

jReturn jOn jInvestment. jPada jtahun j2019-2021 jnilai jReturn jOn jInvestment jberada 

jdiatas jrata-rata. 

 

2. PT jSmartfren jTelecom jTbk 

Tabel j12 

Return jOn jInvestment jPT jSmartfren jTelecom jTbk 

Tahun j2018-2021 

Tahun Net jProfit jMargin j(%) Total jAssets jTurnover j(kali) ROI(%) 

2018 -64.7 0.22 -14.23 

2019 -31.3 0.25 -7.83 

2020 -4.62 0.24 -1.11 

2021 -14.57 0.24 -3.50 

Sumber: jData jdiolah jpenulis, j2022 

Tabel j12 jmenunjukan jhasil jperhitungan jrata-rata jReturn jOn jInvestment jPT. 

jSmartfren jTelecom jTbk jselama jperiode j2018-2021 jadalah j-6,67%. 
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3. PT jIndosat jTbk 

Tabel j13 

Return jOn jInvestment jPT jIndosat jTbk 

Tahun j2018-2021 

Tahun Net jProfit jMargin j(%) Total jAssets jTurnover j(kali) ROI j(%) 

2018 -11.51 0.44 -5.06 

2019 6.24 0.42 2.62 

2020 -2.25 0.44 -0.99 

2021 21.86 0.45 9.84 

Sumber: jData jdiolah jpenulis, j2022 

Tabel j13 jmenunjuksn jhasil jperhitungan jrata-rata jReturn jOn jInvestment jPT 

jIndosat jTbk jselama jperiode j2018-2021 jadalah j1,60%. jTahun j2019 jdan j2021 jnilai 

jReturn jOn jInvestment jberada jdiatas jrata-rata. jSedangkan jpada jtahun j2018 jdan 

j2020 jnilai jReturn jOn jInvestment jdibawah jrata-rata. 

4. PT jTelkom jIndonesia jTbk 

Berikut jini jadalah jtabel janalisis jReturn jOn jInvestment jpada jPT jTelkom 

jIndonesia jTbk jTahun j2018-2021. 

Tabel j14 

Return jOn jInvestment jPT jTelkom jIndonesia jTbk 

Tahun j2018-2021 

Tahun Net jProfit jMargin j(%) Total jAssets jTurnover j(kali) ROI j(%) 

2018 20.63 0.63 13.00 

2019 20.35 0.61 12.41 

2020 21.66 0.55 11.91 

2021 23.71 0.52 12.33 

Sumber: jData jdiolah jpenulis, j2022 

Berdasarkan jtabel j14, jhasil jperhitungan jrata-rata jReturn jOn jInvestment j jPT 

jTelkom jIndonesia jTbk jselama jperiode j2018-2021 jadalah j12,50%. jPada jtahun 

j2018, j2019 jdan j2021 jnilai jReturn jOn jInvestment jdiatas jrata-rata. j 

Hasil jPembahasan 

Analisis jKinerja jKeuangan jPT jXL jAxiata jTbk jtahun j2018-2021 j 

Kinerja jkeuangan jPT jXL jAxiata jTbk jdari jtahun j2018 jsampai j2021 

jcinderung jmeningkat jkarena jdapat jdilihat jdari jnilai jRetun jOn jInvestment jyang 

jmeningkat jpada jtahun j2018 jsampai jpada jtahun j2019 jsetelah jitu jtahun j2020 

jmengalami jpenurunan jlagi, jkemudian j2021 jnilai jRetun jOn jInvestment jkembali 

jmembaik. jKenaikan jnilai jRetun jOn jInvestment jmenandakan jbahwa jkemampuan 

jmanajemen jperusahaan jdalam jmelaksanakan jpengelolaaan jhartanya juntuk 

jmneghasilkan jlaba. jSejalan jdengan jteori jdalam jpenelitian jini jyakni jteori jsinyal 

jyang jmana jjika jperusahaan jdalam jkondisi jbaik jdan jmampu jmempertahankan 

jmanajemennya jmaka jPT jXL jAxiata jTbk jakan jmemberikan jsinyal jbaik jkepada 

jpihak jeksternal jperusahaan jyang jakan jberakibat jpada jminat jinvestor juntuk 

jmelakukan jinvestasi jpada jperusahaan jtersebut. 
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 Analisis jKinerja jKeuangan jPT jSmartfren jTelecom jTbk jtahun j2018-2021 j 

Kinerja jkeuangan jPT jSmartfren jTelecom jTbk jdari jtahun j2018 jsampai 

jtahun j2021 jyang jcinderung jmeningkat jnamun jbernilai jnegatif j jdan jpada jempat 

jtahun jpelaporan jkeuangan jnilai jReturn jOn jInvestment jpada jtahun j2018 jsampai 

j2020 jmulai jmembaik, jkemudian j2021 jkembali jterjadi jpenurunan. jHal jini 

jmenunjukkan jbahwa jpendapatan jyang jdiperoleh jtidak jmampu jmenutupi jbiaya 

jinvestasi jyang jdikeluarkan, jdapat jdisimpulkan jperusahaan jtersebut jdalam jkeadaan 

jmerugi. jSejalan jdengan jteori jdalam jpenelitian jini jyakni jteori jsinyal jyang jmana jjika 

jperusahaan jdalam jkondisi jmerugi jdan jdengan jpengelolaan jyang jtidak jbaik jmaka 

jakan jmemberikan jsinyal jburuk jkepada jpihak jeksternal jperusahaan jyang 

jmengakibatkan jkurangnya jminat jinvestor juntuk jmelakukan jinvestasi jpada 

jperusahaan jini. jSedangkan jjika jperusahaan jmampu jmengelola jperusahaannya 

jdengan jbaik jdalam jmenutupi jbiaya jyang jdikeluarkan jhingga jbernilai jpositif, 

jperusahaan jakan jmemberikan jsiyal jpositif jpada jpara jinvestor. 

 

 Analisis jKinerja jKeuangan jPT jIndosat jTbk jtahun j2018-2021 j 

Kinerja jkeuangan jperusahaan jPT jIndosat jdiukur jmelalui jmetode jDu jPont 

jSystem j, jpada jtahun j2018- j2021 j jdapat jdisimpulkan jhasil jdari janalisis jkinerja 

jkeuangan jpada jPT jIndosat jadalah jcukup jbaik. jHal jini jmenunjukan jbahwa jkinerja 

jkeuangan jperusahaan jPT jIndosat jTbk jsudah jmaksimal jdalam jmengelola jaktiva 

jyang jdimiliki jperusahaan juntuk jmenghasilkan jlaba jdan jhal jini jterjadi jkarena 

jperusahaan jmampu jmemanfaatkan jaset juntuk jmemaksimalkan jpenjualan. jSejalan 

jdengan jteori jdalam jpenelitian jini jyakni jteori jsinyal jyang jdimana jperusahaan jPT 

jSmartfren jTelecom jTbk jdalam jkondisi jcukup jbaik jmaka jakan jmemberikan jsinyal 

jbaik jpula jkepada jpihak jinvestor jatau jpihak jeksternal jperusahaan jyang 

jmengakibatkan jminat jpara jinvestor juntuk jmelakukan jinvestasi jpada jperusahaan 

jtersebut. 

 

 Analisis jKinerja jKeuangan jPT jTelkom jIndonesia jTbk jtahun j2018-2021 j 

Berdasarkan janalisis jDu jPont jSystem, jpenjelasan jdiatas jdapat jdikatakan 

jbahwa jnilai jReturn jOn jInvestment jpada jPT jTelkom jIndonesia jTbk jcinderung 

jmengalami jpenurunan jnamun jmasih jbernilai jpositif. jHal jini jmenunjukan 

jpenurunan jnilai jReturn jOn jInvestment jdiperiode jtertentu jdipengaruhi joleh jNet 

jProfit jMargin jdan jTotal jAssets jTurnover, jmenunjukan jbahwa jperusahaan jbelum 

jmaksimal jdan jkurang jefektif jdalam jmenggunakan jseluruh jaktivanya. jSejalan 

jdengan jteori jyang jdigunakan jdalam jpenelitian jini jyakni jteori jsinyal jperusahaan 

jakan jmembawa jsinyal jpositif jdari jPT jTelkom jIndonesia jTbk jperusahaan jmampu 

jmengelola jaktivanya jdengan jbaik jdan jsinyal jtersebut jakan jsampai jke jpara jinvestor. 

jDengan jsinyal jatau jpersebaran jinformasi jyang jbaik jmaka jsangat jmemungkinkan 

jbagi jinvestor juntuk jberinvestasi jpadan jperusahaan jyang jmemiliki jsinyal jpositif 

jpada jperusahaan. 
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5. SIMPULAN 

Kesimpulan jjdari jjhasil jjpenelitian jjdan jjpembahasan jdengan janalisis jkinerja 

jkeuangan jperusahaan jTelekomunikasi jyang jterdaftar jdi jBursa jEfek jIndonesia, 

jyang jdiukur jberdasarkan janalisis jDu jPont jSystem, jmasih jada jperusahaan jyang 

jkinerjanya jkurang jbaik jdapat jdilihat jdari jhasil jpenelitian. jHal jini jkarena jtingkat 

jReturn jOn jInvestment jperusahaan jtelah jmenurun. jKondisi jini jmencerminkan 

jburuknya jpengelolaan jinvestasi jperusahaan juntuk jmenghasilkan jlaba. jDari jempat 

jperusahaan jyaitu, jPT jXL jAxiata jTbk, jPT jIndosat jTbk, jPT jSmartfren jTelecom jTbk, 

jdan jPT jTelekomunikasi jIndonesia jTbk. jYang jmenunjukkan jtingkat jpengembalian 

jinvestasi jtertinggi jyaitu jPT jTelkom jIndonesia jTbk jsedangkan jkinerja jkeuangan j 

jpada jPT jSmartfren jTelecom jTbk jyang jpaling jburuk jdiantara jkeempat jperusahaan 

jkarena jbernilai jnegatif. 

Dari simpulan tersebut diharapkan dapat memperkuat pemahaman tentang 

Du Pont  System dan pengembangan pengetahuan tentang faktor-faktor yang 

mempengaruhi kinerja keuangan. Secara praktis, penelitian ini dapat menjadi 

salah satu acuan dalam pengambilan keputusan manajemen yang lebih baik, 

evaluasi investasi yang lebih informasional, dan pemantauan regulator yang lebih 

efektif di sektor telekomunikasi. 

Penelitian jjini jjterbatas jjhanya jjpada janalisis jkinerja jkeuangan jperusahaan 

jTelekomunikasi jyang jterdaftar jdi jbursa jefek jindonesia jtahun j2018-2022. Sehingga, untuk 

penelitian selanjutnya dapat melakukan penelitian pada sektor lain dan metode analisis 

yang berbeda. 
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